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Plan Estratégico 2024-2029

atribución social 2025

VISIÓN

En el 2029 el Centro Colombo 
Americano de Manizales será referente 
como centro cultural y de formación de 

excelencia en inglés a través de 
metodologías innovadoras y 
experiencias interculturales

MISIÓN

Somos una organización que contribuye 
al desarrollo social a través de la 

enseñanza del inglés y la promoción de 
la cultura entre Estados Unidos y 

Colombia 



Objetivos Estratégicos 2024-2029social 2025T

1.Fortalecer metodologías 
innovadoras de enseñanza y 

aprendizaje del inglés de 
manera diferencial 

mediante la apropiación y el 
uso de tecnologías.

3.Fomentar experiencias 
interculturales a través de 

programas con impacto 
social.

2.Optimizar la 
Infraestructura para mejorar 
la calidad en los ambientes 

de aprendizaje del inglés y la 
gestión cultural.

4.Contribuir al desarrollo 
social y económico del 
territorio a través de 

alianzas para la gestión 
académica y cultural. 



Grants 2025-2026  US$163,107.21
Cambios política del gobierno de los Estados Unidos
“América First”:  Make América Stronger, Safer, More Prosperous 

ntribución social 2025T

English Access Scholarship 
Manizales

2024-2026

US $50,891.92 

English Access Scholarship 
Salamina

2024-2026

 US $50,976,67

ASSF_FY25

“Work Skills Academy for Young 
artists and entrepreneurs”

US $13.290

Nuevo 2026

Access training National 
Curriculum

 US $37,248.75

Nuevo 2026

Coordinators Making 
Great Teachers MGT 

training

US $10,699,86



Indicadores Gestión Estratégica

• Cumplimiento Planes de Acción 2025
• Convenios especiales 2025
• Participación en proyectos de alcance social
• Índice global de satisfacción
• Contribución Social 



Cumplimiento Planes de Acción 2025
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Gestión Académica 
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Administrativa 100%
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100%
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Convenios especiales Confa 2025
1.3  Avances Innovación y Desarrollo – Fase III Implementación 

ntribución social 2025

Confa Jornada Escolar 
Complementaria JEC

76 grupos/160 hrs

1.551/1.993  85%  con logro 

académico 

Mecanismo de 
protección al cesante 

MPC

343 cesantes beneficiados / 
49 completaron 4 módulos

Estrategia T

Formación en Progel/GELCO 
y Buencafé

Subsidio Bilinguismo

611 subsidios

465 estudiantes 
beneficiados 

Formación talento 
humano Confa

Pruebas de inglés para 
procesos de selección 



ntribución social 2025TConvenios especiales FunLuker y otros 2025
1.3  Avances Innovación y Desarrollo – Fase III Implementación 

ntribución social 2025
English@Work

53 estudiantes UTC 
inglés + habilidades para el 
trabajo certificados en B1 

680 horas 2024-2025

 

English@School 
Piloto 2025 en alianza con la 
Secretaría de Educación de 

Manizales

8 grupos / 100 horas

Collective Mining 
(Supía)

1 grupo / 19 funcionarios 

(blended)

South Fork United
15 jóvenes (mujeres) 

Preparación fútbol en U.S.  

Vicerrectoría de 
Investigación U. de 

Caldas

5 investigadores/6 módulos 

Vicerrectoría de 
Proyección U. de Caldas

Aporte Festival de Jazz

$10.000.000



Participación en proyectos de alcance social 2025

Inglés

E2025ocial 2025@English Access Scholarship 

Manizales 2024-2026

Embajada de los Estados Unidos

40 jóvenes 

Universidad en tu Colegio

English@Work 

Fundación Luker

53 jóvenes 

English Access Scholarship 

Salamina 2024-22026

Embajada de los Estados Unidos

40 jóvenes

English@School

Fundación Luker – SEM

Piloto 2025

175 jóvenes

Jornada Escolar Complementaria 2025

Confa

1993 estudiantes de colegios públicos 
en Manizales y otros municipios 

Ciclo de formación complementaria 
Escuela Normal Superior de Caldas

47 Normalistas  



Participación en proyectos de alcance social 2025s

Cultura

E2025ocial 2025@

“El Colombo es Jazz” 
Festival Internacional de 
Música de Manizales 
CIMA

Semana y Noche de 
Museos 

Feria del Libro 2025

Festival Internacional de 
la Imagen

Colombo Maker Week



Información sobre el destino de los egresados de la institución. (NTC 
5555 5.6.2/l)



Información sobre el destino de los egresados de la institución. (NTC 
5555 5.6.2/l)



Indice global de satisfacción 2025
Resultado principales preguntas

95% 95% 96% 96% 97% 97% 98% 98% 99% 99% 100%

¿Qué tan satisfecho te encuentras con la metodología de
enseñanza del Colombo?

¿Qué tan satisfecho te sientes con el acompañamiento
realizado por parte de los docentes a tu proceso de…

¿Qué tan satisfecho te encuentras con la forma de evaluar
tu proceso?

Si participaste en algunos de los eventos de la
programación cultural, ¿cuál fue tu grado de satisfacción?

Si utilizaste algunos de los servicios de la Biblioteca John
F. Kennedy, ¿cuál fue tu grado de satisfacción?

Si solicitaste información en el centro de asesoría de
EducationUSA, ¿cuál fue tu grado de satisfacción?

¿Qué tan satisfecho te encuentras con las instalaciones
físicas de nuestro Centro Binacional?

¿Qué tan satisfecho te encuentras con la atención y
calidad de la información en los puntos de servicio al…

¿Qué tan satisfecho te encuentras con el proceso de
inscripción y pagos del Colombo?

¿Qué tan satisfecho te encuentras con tu experiencia en el
Colombo?

2025 2024 2023



Indice global de satisfacción 2025
Porqué prefieren el Colombo?



Indice global de satisfacción 2025
Comparativo 2023-2024-2025

1.707 estudiantes 
encuestados

98%
 Indice de satisfacción 

2025 
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Contribución Social
Descuentos Convenios especiales  

Confa Subsidio*

$234.000.000

*descuento especial para 611 
subsidios/160 horas en 2025

Confa MPC/TH*

$69.800.000

*descuento especial para 343 
cesantes en 2025  

Afiliados Confa

 $354.914.000

*descuentos según categoría 
A, B/C 

Universitarios

$56.238.000

Empresas

$38.742.000

Policía de Caldas

$17.719.000



Contribución Social 
Becas y convenios de colaboración interinstitucional $119.977.000 

Becas 100% 

25/89 módulos

$34.888.000

Becas 50%

6/14 módulos

$5.488.000

 

Convenio Fundación 
Bolívar Davivienda 

2/17 módulos

$6.664.000

Escuela Normal 
Superior de Caldas

$56.160.000

Colegio Seminario 
Redentorista

$16.777.000
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Facebook Orgánico 2025

Redes Mes Seguidores Visualizaciones Alcance Interacción Visitas al perfil

Facebook

Enero 12,947 410,697 129,361 563 1,583

Febrero 12,949 49,928 9,835 173 993

Marzo 12,952 85,407 29,480 336 842

Abril 12,952 85,407 29,480 336 840

Mayo 12,929 17,792 6,658 157 729

Junio 13,145 161,468 59,740 645 1,621

Julio 13,146 117,244 36,830 391 1,047

Agosto 13,134 50,211 17,319 273 675

Septiembre 13,129 109,361 49,236 336 1,048

Octubre 13,121 337,431 98,787 380 984

Noviembre 13,136 210,623 58,494 513 1,306

Diciembre 13,144 35,969 14,925 115 613

Gestión de Comunicaciones 2025
Impacto redes sociales 



Gestión de Comunicaciones 2025
Impacto redes sociales

Cumplimiento 
del Plan de 

Mantenimiento 
100%

Instagram orgánico 2025

Redes Mes Seguidores Visualizaciones Alcance Interacción Visitas al perfil

Instagram

Enero 6,252 88,881 12,570 502 1,689

Febrero 6,389 98,600 14,403 1,034 953

Marzo 6,487 110,927 183,670 1,165 1,522

Abril 6,537 55,327 7,879 647 1,056

Mayo 6,598 99,972 20,946 647 1,515

Junio 6,727 206,839 29,512 5,534 2,587

Julio 6,790 129,424 16,319 1,215 1,461

Agosto 6,846 138,300 16,650 1,411 1,291

Septiembre 7,007 257,005 32,962 1,487 2,252

Octubre 7,047 168,170 13,391 1,522 1,420

Noviembre 7,227 225,158 16,103 2,185 2,032

Diciembre 7,348 128,610 12,730 744 1,160



Gestión Administrativa y Financiera 2025

• Infraestructura
• Transformación digital
• Ejecución presupuesto 2025
•  Ejecución de Excedentes 2022-2023-2024
•  Gestión Humana



Infraestructura 2025

Mejoras relevantes

Renovación e iluminación galerías de arte

Adecuación interna cuarto motobomba 

Pintura general fachadas, aulas, oficinas y 
áreas comunes

Mantenimiento preventivo y 
correctivo 

• Ascensor 

• UPS

• Desfibrilador

• Video Beams

• Aires acondicionados

Nueva sede Fundadores 

Diseños arquitectónico, hidráulicos, 
eléctricos, red contra incendios

Licencia aprobada para adecuación 

Compra anticipada de mesas y sillas 

Cumplimiento 
del Plan de 

Mantenimiento 
100%
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Avances Innovación y Desarrollo – Fase III Implementación 

ntribución social 2025
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Avances Innovación y Desarrollo – Fase III Implementación 
1. Fortalecimiento de la infraestructura de red
Instalación y configuración de AP5 y AP6 en el Bloque A
Monitoreo continuo del rendimiento de internet mediante pruebas de velocidad.
Configuración de direcciones IP 
Impacto: Mayor estabilidad de internet en aulas y oficinas.

2. Seguridad y robustecimiento del servidor institucional
Reconfiguración integral de la seguridad del servidor 
Implementación de una medida de seguridad exclusiva para el acceso de la contadora al servidor 
para el uso de Contapyme
Creación de una nueva partición en el servidor para la gestión de copias de seguridad en la nube
Impacto: Mayor control de accesos, mitigación de riesgos y fortalecimiento de la continuidad 
operativa ante posibles incidentes.

ntribución social 2025
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Transformación digital 2025
1.3  
3. Estandarización y control de procesos
Documentación y publicación del DO-176 Manual de Instructivos GT V01, en el cual se 
estandarizan los procedimientos ejecutados desde el área de IT, 
Creación del FO-45 Cronograma de Mantenimientos PC V01, 
Configuración de nuevas tablets bajo el dominio institucional y documentación individual en el 
FO-194 
Impacto: Formalización de procesos, mejor planificación preventiva, reducción de riesgos 
operativos y mayor organización documental del área.

3. Mejoramiento de equipos tecnológicos:
20 tablets Samsung Galaxy Tab A9+
7 equipos de cómputo (3 Acer, 2 Asus y 2 HP)
2 monitores Samsung
Todas estas acciones han estado orientadas a fortalecer la estabilidad tecnológica, reducir 
vulnerabilidades, optimizar la administración de recursos y garantizar ambientes de aprendizaje 
confiables y eficientes.

Avances Innovación y Desarrollo – Fase III Implementación 



Nuevo local sede Fundadores  
• Diseños arquitectónicos y trámite de Licencia:  Arq. Mateo Uribe Vargas

• Licencia Curaduría Primera Urbana:  Resolución No. 1-2-0445-LC de 30/12/2025

• Obras adecuación: Arq. Lina María Trujillo / Ing. César Castaño

• Presupuesto estimado para obras y dotación:  $600.000.000



Ejecución Presupuesto 2025
Proyección Ingresos / Gastos / Excedente 
vs Real Ejecución y Excedente neto contable

1.3  Avances Innovación y Desarrollo – Fase III Implementación 

ntribución social 2025

$ 8.516.641.587,00

$ 7.898.199.121,00

$ 618.443.446,00

$ 8.033.994.467,00

$ 7.159.063.784,00

$ 877.930.683,00

$ 0,00 $ 2.000.000.000,00 $ 4.000.000.000,00 $ 6.000.000.000,00 $ 8.000.000.000,00$ 10.000.000.000,00

INGRESOS

GASTOS 

EXCED PROY

Columna1 EJEC 2025 PPTO 2025



Ejecución Excedentes 2022

RUBRO
VALOR APROPIADO - 

EXCEDENTES 2022
TOTAL EJECUTADO

VALOR POR 
EJECUTAR

% EJECUCIÓN

INVERSION CDT 671.397.720,00 671.397.720,00 -   100%

MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA 320.000.000,00 320.000.000,00 -   100%

INVESTIGACION DE MERCADO PARA PROYECTOS DE 
INNOVACION 45.000.000,00 45.000.000,00 -   100%

PRIMEROS PILOTOS DE INNOVACION 60.000.000,00 9.218.113,00 50.781.887,00 15%

PROYECTOS DE TRANSFORMACION DIGITAL 148.653.794,00 148.653.794,00 -   100%

TRANSFORMACION CULTURA ORGANIZACIONAL 40.000.000,00 29.856.700,00 10.143.300,00 75%

MEJORAS INFRAESTRUCTURA Y TECNOLOGIA 50.000.000,00 50.000.000,00 -   100%

TOTALES 1.335.051.514,00 1.274.126.327,00 60.925.187,00 95%

SE DEBEN EJECUTAR A DIC 31 -2027 -   



Ejecución Excedentes 2023

RUBRO

VALOR 
APROPIADO - 

EXCEDENTES 2023
TOTAL 

EJECUTADO
VALOR POR 
EJECUTAR

% 
EJECUCIÓN

PROYECTOS DE TRANSFORMACION DIGITAL 300.000.000,00 132.605.594,00 167.394.406,00 44%

CAPACITACION Y DESARROLLO PROFESIONAL 105.000.000,00 18.655.801,00 86.344.199,00 18%

PROYECTO DE RENOVACION Y DOTACION DE 
AULAS 160.000.000,00 89.840.903,00 70.159.097,00 56%

APOYO PARA PROYECTOS SOCIALES 70.000.000,00 24.993.842,00 45.006.158,00 36%

PROGRAMAS DE BIENESTAR 48.250.632,00 44.278.447,00 3.972.185,00 92%

ASIGNACION PERMANENTE 500.000.000,00 500.000.000,00 -   100%

TOTALES 1.183.250.632,00 810.374.587,00 372.876.045,00 68%

SE DEBEN EJECUTAR A 31 DIC-2028



Ejecución Excedentes 2024
RUBRO

VALOR APROPIADO - 
EXCEDENTES 2024 TOTAL EJECUTADO VALOR POR EJECUTAR % EJECUCIÓN

ADECUACIÓN Y DOTACIÓN LOCAL 402 CENTRO 
COMERCIAL FUNDADORES (PARA EJECUTAR HASTA 
31/12/2029) 600.000.000,00 54.902.672,46 545.097.327,54 9%

PROYECTO DE MEJORA DE INFRAESTRUCTURA, 
CAMBIO DE TECHOS BLOQUE B, ILUMINACION 
GALERÍA (PARA EJECUTAR HASTA 31/12/2029) 120.000.000,00 52.374.586,00 67.625.414,00 44%

FASE I INSTALACIÓN PÁNELES SOLARES  (PARA 
EJECUTAR HASTA 31/12/2029) 100.000.000,00 -   100.000.000,00 0%

IMPLEMENTACION FASE III PROYECTOS DE 
INNOVACIÓN  (PARA EJECUTAR HASTA 31/12/2027) 250.000.000,00 30.191.741,92 219.808.258,08 12%

REALIZACIÓN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS 
CULTURALES DE EXTENSIÓN A LA COMUNIDAD  
(PARA EJECUTAR HASTA 31/12/2027) 105.837.170,00 3.523.659,00 102.313.511,00 3%

TOTALES 1.175.837.170,00 140.992.659,38 1.034.844.510,62 12%

LOS TRES PRIMEROS ÍTEMS SE DEBEN EJECUTAR A 
DIC 31-2029 / LOS DOS ÚLTIMOS ÍTEMS SE DEBEN 
EJECUTAR A DIC 31-2027



Gestión Humana 2025 
1.3  Avances Innovación y Desarrollo – Fase III Implementación 

ntribución social 2025



Indicadores Gestión Académica 2025 

• Matrícula, retención, repetición, deserción
• Resultados de aprendizaje
• Capacidad técnica de los docentes
• Formación complementaria de docentes
• English 4.0 – Nuevos programas de inglés



Indicadores 2025 Matrícula, retención, repetición, 
deserción (NTC 5580) 

Indicador Programa
Año

Tendencia 2025
Tendencia 
EsperadaSubtotal %

Matrícula

Adultos

14011 N/A Ascendente AscendenteTeens

Kids

Retención

Adultos

12668 92% Estable AscendenteTeens

Kids

Repetición

Adultos

605 5% Estable DescendenteTeens

Kids

Deserción

Adultos

953 7% Descendente DescendenteTeens

Kids

Promoción
Adultos

13270 95% Estable AscendenteTeens

Kids



Resultados de aprendizaje estudiantes
1.3  Avances Innovación y Desarrollo – Fase III Implementación 

Sub programa Adultos

• Meta:  78,5%

• Resultado 2025: 74,2%

Sub programa Teens

• Meta:  89%

• Resultado: 81%



Desarrollo profesional docentes 2025

• Integración de tecnologías y modelos pedagógicos innovadores:
English Language Fellow Laura Young, investigación, prototipado y primeros tasks mediados 
por IA para sub programa Adultos

• Participación docentes en eventos internacionales y nacionales:
✓ Feria MAKER en Los Ángeles, U.S.  1 docente
✓ New Directions, British Council, Ciudad de México, 1 docente
✓ ASOCOPI, Santa Martha, Colombia, 3 docentes
✓ Diez (10) becas OPEN del Departamento de Estado de los Estados Unidos / 10 docentes 

certificados
✓ NELT (National ELT Conference), Medellín /12 docentes

Capacidad Técnica de los docentes



English 4.0  Avances Innovación y Desarrollo 2025
1.3  Avances Innovación y Desarrollo – Fase III Implementación 

Diferenciación: 
Assessment Scale & 
Assigning AI: seven 

approaches for students

Academic Supervision 2.0: 

Ciclos de evaluación 
alineados / satisfacción de 

estudiantes

Investigación: 

CASEL para adopción del 
enfoque UDL en los 

subprogramas Kids y Teens 

English Prime:

Nuevo programa con 
metodología “At your 

pace” (a tu ritmo) 



Programa de Inglés 2025

• Resultados consolidados a dic/25
• Tendencia y Proyecciones 2026
 



Resultados Programa de inglés institucional – 
Comparativo 2021-2022-2023-2024-2025 (registros)

Sub-programa 2021 2022 2023 2024 2025 % Var 
2025 vs 

2024

Intensivo 
Adultos

5460 6637 5206 6603 6281 -4,8%

Adultos 
sábados

824 1339 1292 1699 1654 -2,6%

Super Intensivo 
Adultos

491 709 1073 981 564 -42,5%

Jóvenes 
semana

670 1134 1024 1210 1576 30,2%

Jóvenes 
sábados

1007 1306 1459 1845 2408 30,5%

Niños 854 1443 1681 1872 1906 1,8%

Totales 9.306 12.568 11.735 13.229 14.389 8.7%

Estudiantes 
Nuevos 2025

 
Adultos: 1.006

Teens: 228
Niños: 351



Tendencia 2021-2022-2023-2024-2025 
Programa de inglés institucional 
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Tendencia y proyecciones 2026 
Programa institucional de inglés
Ciclo académico 1-2026 



Tendencia 2026 vs 2025 – ciclo académico 1 del 
programa institucional de inglés:
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Proyecciones 2026
Convenios y Proyectos especiales:

Proyecciones 2026 

Convenios/Proyectos Especiales

# est proyectados

2026

Confa JEC 1.700

Confa Subsidio 600

Confa MPC/Estrategia T 100

Colegio Seminario Redentoristas 105

Escuela Normal Superior de 

Caldas

40

Fundación Luker English@Work + 

English@School

250

Collective Mining 20

English Access 80

Total proyectado 2026 2.895



Gestión Cultural 2025

• Agenda Cultural y de extensión Biblioteca JFK
• Proyectos especiales 
• Indice de satisfacción usuarios
• EducationUSA y Exámenes internacionales

 



Programación Cultural y 
de actividades de 
extensión a la 
comunidad 2025

• Agenda mensual de 
febrero a noviembre

• Interculturalidad 

• Libre acceso a la 
comunidad

• Contribución de 
aliados culturales 



Indicadores de impacto – Programación Cultural y de 
actividades de extensión a la comunidad 2025 

Arte y Cultura:  

16 Conciertos 

7 Exposiciones  

15 visitas guiadas y mediaciones

18 Talleres y Conversatorios

34 Eventos culturales y 
celebraciones especiales de la 
cultura de los Estados Unidos  

3.188 asistentes

Extensión Biblioteca John F. 
Kennedy:

37 actividades

Cine Foros / Tertulias Literarias / 
Actividades de animación a la 
lectura / activación de la colección 
bibliográfica 

1.059 participantes

7.500 visitantes Biblioteca John F. 
Kennedy

545 suscriptores Overdrive

420 libros físicos en circulación 

97%
 Indice de satisfacción 

2025 



El Colombo es 
Jazz 2025

• 2 profesores de Jazz y 3 
estudiantes de la U. de 
Michigan, USA

• 9 artistas nacionales 
invitados

• 1.006  Asistentes a los 4 
conciertos

• 107 participantes en Clases 
Maestras en la U. de Caldas

• 31 participantes en Talleres 
• 24 asistentes a los dos 

conversatorios en el marco 
del Seminario de Jazz 

• Costo total:  $48’.531.000
• Aporte aliados:  $13’.000.000
• Grant ASSF:         $5’.150.000
• Colombo :     $30’.381.000



Indicadores de impacto – EducationUSA 

65 eventos

12 charlas 

2.827 personas 

Workshop ORIs

7 universidades (1 de Pasto)

3 colegios bilingües  

193 exámenes 
internacionales 
administrados en 2025 



Cumplimiento obligaciones legales y fiscales

El Centro Colombo Americano ha cumplido estricta y puntualmente con la totalidad de las obligaciones fiscales de orden municipal y nacional.   Al 
cierre 2023 está al día con pago de impuestos de Industria y Comercio, obligaciones tributarias, impuestos por legalización de convenios, pago de 
aportes Parafiscales, presentación de declaración de Renta y declaración exógena, entre los más importantes.

Cumple con la normatividad vigente relacionada con:

• La implementación del Decreto 1072 de 2015 para la adecuada gestión del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

• Cumplimiento de normas sobre propiedad intelectual en cumplimiento del artículo 47 de la Ley 222 de 1995 modificada con la Ley 603 del 27 de 
Julio del 2000

• En cumplimiento del artículo 1 de la Ley 603 de Julio 27 del 2000 puedo garantizar ante socios y autoridades, que los productos protegidos por 
derecho de propiedad intelectual están utilizados en forma legal, es decir con el cumplimiento de las normas respectivas y con las debidas 
autorizaciones; como también en el caso específico del Software acorde  con la licencia de uso de cada programa; además, las adquisiciones 
de equipos es controlada de tal manera que nuestros proveedores satisfagan a la empresa con todas las garantías de que éstos son importados 
legalmente. 

• En cumplimiento del Decreto 1406 del 1999 en sus artículos 11 y 12 certifico que el CCA cumplió durante el período sus obligaciones de 
autoliquidación y pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral. La organización se encuentra a paz y salvo por el pago de aportes 
al cierre del ejercicio, de acuerdo con los plazos fijados. 

• El CCA no tiene ningún proceso legal ni demanda por asuntos laborales o judiciales de ninguna naturaleza.   No se vislumbra riesgo o situación 
que pueda afectar la sostenibilidad institucional y actualmente se asegura el desarrollo de las actividades académicas y culturales que forman 
parte de la misión y objeto del Centro Colombo Americano.



Certificación ISO-9001:2015 y NTC 5555 Y 5580
Recertificación en febrero, 2026 
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